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Plan de acţiune  
An şcolar 2009-2010 
 
Obiective: 

 Dezvoltarea încrederii beneficiarilor că unitatea de învăţământ satisface 

standardele de calitate a serviciilor educaţionale prestate; 

 Comunicarea şi colaborarea cu Agenţia Română de Asigurare a Calităţii în 

Învăţământul Preuniversitar, precum şi cu alte agenţii şi instituţii implicate în educaţie; 

 Asigurarea funcţionării comisiei de evaluare şi asigurare a calităţii educaţiei; 

 Asigurarea relaţiilor comisiei cu compartimentele şi celelalte comisii ale şcolii. 

 

Acţiuni: 
— Stabilirea relaţiilor de colaborare cu Agenţia Română de Asigurare a Calităţii în 

Învăţământul Preuniversitar, precum şi cu alte agenţii şi instituţii implicate în 

educaţie: 

 Termen: oct.2009 

 Răspunde: Gheaţă Carmen, Duguleanu Violina 

 

— Evaluarea şi analiza relaţiilor stabilite la nivelul şcolii în funcţie de  

 Criterii; 

 Standarde şi standarde de referinţă; 

 Indicatori de performanţă; 

 Termen: oct.2009 

 Răspunde: Stranschi Argentina 

---  Elaborarea standardelor specifice unităţii de învăţământ; 

 Termen: nov. 2009 

 Răspunde: Gheaţă Carmen, Duguleanu Violina 

— Afişarea sau publicarea informaţiilor de interes public, cu privire la programele de 

studii, certificatele şi diplomele oferite; 

 Termen: nov. 2009 

 Răspunde: Neamţu Marilena, Ghincea Marius 

— Structurarea cadrului bazei de date pe standarde şi indicatori de performanţă la nivel 

instituţional şi pe fiecare program de studiu; 

 Termen: nov. 2009 

 Răspunde: Neamţu Marilena 

— Încărcarea bazei de date cu informaţii curente privind calitatea serviciilor 

educaţionale prestate; 

 Termen: martie 2009 

 Răspunde: Neamţu Marilena 

— Elaborarea de proceduri, la nivelul şcolii, şi instrumente pentru: 

 Asigurarea calităţii; 

 Iniţierea, monitorizarea şi revizuirea periodică a 

programelor şi activităţilor desfăşurate; 

 Evaluarea rezultatelor învăţării; 

 Evaluarea periodică a calităţii corpului profesoral; 
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 Evaluarea periodică a fiecărui program de studiu; 

 Termen: dec.2009 

 Răspunde: Gheaţă Carmen, Stranschi Argentina, 

Duguleanu Violina 

— Elaborarea instrumentelor şi stabilirea procedurilor pentru sondarea investigării 

opiniilor elevilor, absolvenţilor şi angajatorilor privind calitatea serviciilor 

educaţionale; 

 Termen: aprilie 2009 

 Răspunde: Neamţu Marilena, Ghincea Marius 

— Evaluarea şi analiza nivelului accesibilităţii resurselor adecvate învăţării; 

 Termen: Termen: nov. 2009 

 Răspunde: Gheaţă Carmen, Duguleanu Violina 

— Evaluarea şi analiza derulării următoarelor procese, la nivelul şcolii: 

 Planificarea şi realizarea efectivă a rezultatelor aşteptate ale 

învăţării; 

 Monitorizarea rezultatelor; 

 Evaluarea internă a rezultatelor; 

 Îmbunătăţirea continuă a rezultatelor în educaţie; 

 Termen: iulie 2009 

 Răspunde: Gheaţă Carmen, Stranschi Argentina 

— Elaborarea de propuneri pentru îmbunătăţirea calităţii educaţiei ţinând cont de 

standardele de referinţă şi ghidul de bune practici elaborate de ARACIP. 

 Termen: iulie 2009 

 Răspunde: Gheaţă Carmen, Duguleanu Violina 

 

Coordonatorul 

comisiei de evaluare şi asigurare a calităţii, 

prof. ing. Carmen Gheaţă 

 


